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1. Situação em relação à meta do Plano Integrado para gestão sanitária da segurança do 
paciente 2021-2025 – análise JANEIRO a JULHO de 2024 

 
 
O Plano integrado para gestão sanitária da segurança do paciente 2021-2025 estabelece como meta 

4: 

“Até 2025, 90% das notificações de óbitos e never events avaliadas e concluídas 

pelo SNVS no sistema de informação disponibilizado pela Anvisa para notificação 

de incidentes relacionados à assistência à saúde”.  

 

A meta para o ano de 2024 consiste na análise e conclusão de 80% das notificações recebidas no 

período. Considerando que o serviço de saúde dispõe de 60 dias para retificar a notificação (a fim 

de  complementar informações das etapas de V a X da notificação e anexar o plano de ação) e o  

prazo de 60 dias para o NSP VISA analisar e concluir a análise da notificação, foi realizado o 

levantamento da situação das notificações recebidas no período de 01/01/2024 a 31/07/2024. 

Observou-se que 47% das notificações de óbitos e de Never events encontravam-se concluídas na 

data de extração dos dados (26/12/2024).  

 
Número e percentual de notificações de óbitos atribuídos a eventos adversos relacionados à assistência à saúde e de 
Never events, recebidas no período de 01/01/2024 a 31/07/2024, segundo situação.  

Situação no sistema Notivisa 
Óbitos Never events Óbitos + Never events 
N. % N. % N. % 

Enviada 128 9% 1184 26% 1312 22% 
Em análise 573 39% 1218 26% 1791 29% 
Em investigação 10 1% 35 1% 45 1% 
Em retificação 42 3% 38 1% 80 1% 
Concluída*** 700 48% 2159 47% 2859 47% 
Total de notificações 1453   4634   6087   

**Concluída: soma das notificações nas situações “concluída”, “plano de ação em execução” e “plano de ação implementado”. 
Fonte: GVIMS/GGTES/Anvisa, 2024. Dados extraídos do sistema Notivisa em 26/12/2024 
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2. Notificações de ÓBITOS atribuídos a evento adversos (EA) relacionados à assistência à 
saúde recebidas de JANEIRO a JULHO de 2024 – situação em 26/12/2024 

 
Situação das notificações de óbitos atribuídos a eventos adversos relacionados à assistência à saúde recebidas no 
período de 01/01/2024 a 31/07/2024.  

N = 1.453 

 
 

Notificações de óbito atribuído a evento adverso 
relacionado à assistência à saúde, recebidas no período de 
01/01/2024 a 31/07/2024, com plano de ação anexado, 
considerando notificações em todas as situações, exceto 
excluídas.  
 

N = 1.453 

Notificações de óbito atribuído a evento adverso 
relacionado à assistência à saúde, recebidas no 
período de 01/01/2024 a 31/07/2024, com plano de 
ação anexado, considerando apenas notificações nas 
situações Concluída, Plano de ação em execução e 
Plano de ação implementado.   

N = 700 

 
  

Fonte: GVIMS/GGTES/Anvisa, 2024. Dados extraídos do sistema Notivisa - módulo Assistência à Saúde - em 26/12/2024 
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Nº de notificações de óbitos atribuídos a eventos adversos relacionados à assistência à saúde recebidas no período 
de 01/01/2024 a 31/07/2024, por Unidade da Federação*.  N = 1.453 

 
*Não houve notificações dos estados de Roraima e Rondônia nesse período. 

Percentual de notificações de óbitos atribuídos a eventos adversos relacionados à assistência à saúde recebidas no 
período de 01/01/2024 a 31/07/2024 segundo situação, por Unidade da Federação. N = 1.453 

 
Percentual de notificações de óbito atribuído a evento adverso relacionado à assistência à saúde recebidas no 
período de 01/01/2024 a 31/07/2024 com e sem plano de ação anexado, por Unidade da Federação. N = 1.453 

 
Fonte: GVIMS/GGTES/Anvisa, 2024. Dados extraídos do sistema Notivisa - módulo Assistência à Saúde - em 26/12/2024  
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3. Notificações de Never Events recebidas de JANEIRO a JULHO de 2024 – situação em 
26/12/2024 

 
Situação das notificações de Never events recebidas no período de 01/01/2024 a 31/07/2024 

N = 4.634 

 
 
Notificações de Never events recebidas no período de 
01/01/2024 a 31/07/2024, com plano de ação anexado, 
considerando notificações em todas as situações, 
exceto excluídas  

Notificações de Never events, recebidas no período de 
01/01/2024 a 31/07/2024, com plano de ação anexado, 
considerando apenas notificações nas situações 
Concluída, Plano de ação em execução e Plano de ação 
implementado  

N = 4.634 

 

N = 2.159 

Fonte: GVIMS/GGTES/Anvisa, 2024. Dados extraídos do sistema Notivisa - módulo Assistência à Saúde - em 26/12/2024.  
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Nº de notificações de Never events recebidas no período de 01/01/2024 a 31/07/2024, por Unidade da Federação. 
N = 4.634 

 
Percentual de notificações de Never events recebidas no período de 01/01/2024 a 31/07/2024 segundo situação, por 
Unidade da Federação.  

 
 

Percentual de notificações de óbito atribuído a evento adverso relacionado à assistência à saúde recebidas no 
período de 01/01/2024 a 31/07/2024 com e sem plano de ação anexado, por Unidade da Federação.  

 
Fonte: GVIMS/GGTES/Anvisa, 2024. Dados extraídos do sistema Notivisa - módulo Assistência à Saúde - em 26/12/2024.  
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4. Situação em relação à meta do Plano Integrado para gestão sanitária da segurança do 
paciente 2021-2025 – JANEIRO a NOVEMBRO de 2024 – ANÁLISE PRELIMINAR 

 
 
Apresenta-se a seguir a análise preliminar da situação das notificações recebidas no período de 
janeiro a novembro de 2024. Observou-se que 41% das notificações de óbitos e de Never events 
encontravam-se concluídas na data de extração dos dados (26/12/2024). 
 
Análise posterior das notificações deste período deve ser realizada, uma vez que na data de extração 
dos dados (26/12), os eventos notificados nos meses de agosto a novembro estão no prazo de 60 
dias concedidos para investigação por parte dos serviços de saúde e/ou no prazo de 60 dias para 
análise pelos Núcleos de Segurança do Paciente da Vigilância Sanitária (NSP VISA) 
estaduais/distrital/municipais.  
 
 
Número e percentual de notificações de óbitos atribuídos a eventos adversos relacionados à assistência à saúde e de 
Never events, recebidas no período de 01/01/2024 a 30/11/2024, segundo situação. 

Situação no sistema 
Notivisa 

Óbitos Never events Óbitos + Never events 

N. % N. % N. % 
Enviada 190 8% 2147 25% 2337 21% 
Reenviada 56 2% 359 4% 415 4% 
Em análise 52 2% 2461 29% 2513 23% 
Em investigação 1045 43% 45 1% 1090 10% 
Em retificação 21 1% 66 1% 87 1% 
Concluída*** 1094 45% 3353 40% 4447 41% 
Total de notificações 2458   8431   10889   

**Concluída: soma das notificações nas situações “concluída”, “plano de ação em execução” e “plano de ação implementado”. 
Fonte: GVIMS/GGTES/Anvisa, 2024. Dados extraídos do sistema Notivisa em 26/12/2024 
 
 
Unidades da Federação que alcançaram percentual de conclusão da análise de 80% ou mais das 
notificações de óbitos recebidas no período de janeiro a novembro de 2024: 

1. Acre;  
2. Roraima; 
3. Maranhão;  
4. Paraíba; 
5. Rio Grande do Sul; 
6. Mato Grosso do Sul e 
7. Rio Grande do Norte.  
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Unidades da Federação que alcançaram percentual de conclusão da análise de 50% a 79% das 
notificações de óbitos recebidas no período de janeiro a novembro de 2024: 

1. Goiás;  
2. Pernambuco; 
3. Distrito Federal;  
4. Ceará;  
5. Rio de Janeiro;  
6. Bahia;  
7. Mato Grosso e 
8. Alagoas. 

 
Unidades da Federação com percentual de conclusão da análise de menos de 50% das notificações 
de óbitos recebidas no período de janeiro a novembro de 2024: 

1. Sergipe;  
2. Amazonas; 
3. Piauí; 
4. São Paulo; 
5. Pará; 
6. Paraná; 
7. Tocantins; 
8. Minas Gerais; 
9. Espírito Santo; 
10. Santa Catarina;  
11. Amapá e 
12. Rondônia. 
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5. Notificações de ÓBITOS atribuídos a evento adversos (EA) relacionados à assistência à 
saúde recebidas de JANEIRO a NOVEMBRO de 2024 – situação em 26/12/2024 

 
Situação das notificações de óbitos atribuídos a eventos adversos relacionados à assistência à saúde recebidas no 
período de 01/01/2024 a 30/11/2024.  

N = 2.458 

 
 

Notificações de óbito atribuído a evento adverso relacionado 
à assistência à saúde, recebidas no período de 01/01/2024 a 
30/11/2024, com plano de ação anexado, considerando  
notificações em todas as situações, exceto excluídas.  
 

Notificações de óbito atribuído a evento adverso 
relacionado à assistência à saúde, recebidas no 
período de 01/01/2024 a 30/11/2024, com plano de 
ação anexado, considerando apenas notificações nas 
situações Concluída, Plano de ação em execução e 
Plano de ação implementado.  

N = 2.458 

 
 

N = 1.094 

 
 

Fonte: GVIMS/GGTES/Anvisa, 2024. Dados extraídos do sistema Notivisa - módulo Assistência à Saúde - em 26/12/2024 
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Nº de notificações de óbitos atribuídos a eventos adversos relacionados à assistência à saúde recebidas no período 
de 01/01/2024 a 30/11/2024, por Unidade da Federação. N = 2.458 

 
Percentual de notificações de óbitos atribuídos a eventos adversos relacionados à assistência à saúde recebidas no 
período de 01/01/2024 a 30/11/2024 segundo situação, por Unidade da Federação.  N = 2.458 

 
Percentual de notificações de óbito atribuído a evento adverso relacionado à assistência à saúde recebidas no 
período de 01/01/2024 a 30/11/2024 com e sem plano de ação anexado, por Unidade da Federação. N = 2.458 

 
 

Fonte: GVIMS/GGTES/Anvisa, 2024. Dados extraídos do sistema Notivisa - módulo Assistência à Saúde - em 26/12/2024.  
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6. Notificações de Never Events recebidas de JANEIRO a NOVEMBRO de 2024 – situação 
em 26/12/2024 

 
Situação das notificações de Never events recebidas no período de 01/01/2024 a 30/11/2024 

N = 8.431 

 
 
Notificações de Never events recebidas no período de 
01/01/2024 a 30/11/2024, com plano de ação 
anexado, considerando notificações em todas as 
situações, exceto excluídas  

Notificações de Never events, recebidas no período de 
01/01/2024 a 30/11/2024, com plano de ação anexado, 
considerando apenas notificações nas situações Concluída, 
Plano de ação em execução e Plano de ação implementado. 

N = 8.431 

 

N = 3.353 

 
 

Fonte: GVIMS/GGTES/Anvisa, 2024. Dados extraídos do sistema Notivisa - módulo Assistência à Saúde - em 26/12/2024.  
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Nº de notificações de Never events recebidas no período de 01/01/2024 a 30/11/2024, por Unidade da Federação. 
N = 8.431 

 
Percentual de notificações de Never events recebidas no período de 01/01/2024 a 30/11/2024, segundo situação, 
por Unidade da Federação.  N = 8.431 

 
Percentual de notificações de óbito atribuído a evento adverso relacionado à assistência à saúde recebidas no 
período de 01/01/2024 a 30/11/2024 com e sem plano de ação anexado, por Unidade da Federação. N = 8.431 

 
Fonte: GVIMS/GGTES/Anvisa, 2024. Dados extraídos do sistema Notivisa - módulo Assistência à Saúde - em 26/12/2024.  
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8. Orientações aos NSP VISA  
 
A GVIMS/GGTES/DIRE3/Anvisa reforça orientações para que os NSP VISA realizem análise individualizada das 
notificações de óbito atribuído a eventos adverso relacionado à assistência à saúde, assim como dos never 
events, com a maior brevidade possível, a fim de verificar se os serviços de saúde estão realizando a 
investigação destes eventos prioritários e efetuando ações corretivas e preventivas de modo a evitar a 
recorrência de incidentes semelhantes, conforme regulamentação vigente.   
 
Recomenda-se que a análise das notificações de óbitos e never events tenha início no prazo de 5 dias úteis 
após o recebimento da notificação. 
 
Ressalta-se a importância de manter registro, no Notivisa (módulo Assistência à Saúde), das ações adotadas 
pelo NSP VISA em relação à análise das notificações de sua localidade, especialmente no caso das notificações 
de óbitos e de Never events. A alteração da situação/status das notificações no Notivisa serve como estímulo 
aos notificadores, ao verificar que suas notificações estão sendo analisadas.   
 
Nesse sentido, a GVIMS/GGTES/ DIRE3/Anvisa reforça as seguintes orientações aos NSP VISA: 
 

1) mantenham rotina de consulta periódica ao Notivisa (no mínimo 2 vezes por semana) para verificar 
se há notificações de óbitos atribuídos a EA relacionados à assistência à saúde e de Never events e 
iniciem a análise destas notificações imediatamente, de modo que nenhuma notificação de óbito 
ou de Never event ultrapasse o prazo de 5 dias úteis na situação “enviada”.  

2) alterem a situação das notificações no sistema Notivisa para “em análise” no momento em que se 
iniciar a análise das mesmas e registrem se foi realizado contato com notificador para solicitação de 
esclarecimentos adicionais, explicitando o prazo dado ao notificador para resposta à solicitação da 
VISA. 

3) alterem as notificações que demandarem ação in loco da VISA para a situação “em investigação”. 
4) alterem as notificações para a situação “concluída” quando o NSP VISA avaliar que a investigação do 

óbito decorrente de evento adverso ou do Never event foi bem conduzida e que o Plano de Ação 
anexado está adequado em relação às medidas corretivas e medidas para prevenir eventos adversos 
semelhantes.  

5) alterem a situação para “Plano de ação em execução – serviço em monitoramento pelo SNVS” 
quando o NSP VISA verificar in loco ou obtiver informação de que o plano de ação está em 
implementação pelo serviço onde ocorreu o EA (essa situação foi  disponibilizada no sistema 
Notivisa – módulo Assistência à Saúde – em 2024).  

6) mantenham registro do monitoramento dos serviços de saúde onde ocorreram óbitos e never 
events, para acompanhar situação dos serviços em relação à investigação e à execução de medidas 
corretivas e para prevenir eventos adversos graves (monitorar o serviço de saúde até que execute 
todas as ações corretivas e preventivas previstas no Plano de Ação).  

7) ao finalizar o monitoramento do serviço, alterem a situação da notificação no sistema Notivisa 
para “Concluída. Plano de ação implementado” (essa  situação foi  disponibilizada no sistema 
Notivisa – módulo Assistência à Saúde – em 2024) e registrar, no campo “Observações” do histórico 
da notificação “Serviço de saúde executou as ações previstas no Plano de Ação”.  
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Apêndice I – Situação* das notificações de óbito e percentual de conclusão da análise das 
notificações por Unidade da Federação 
 

Notificações recebidas no período de Janeiro a Novembro de 2024 - situação em 26/12/2024 

 

ACRE - total de notificações de óbito 2 
Enviada  
Reenviada  
Em análise  
Em investigação  
Em retificação  
Concluída 1 
Plano de ação em execução   
Plano de ação implementado 1 
Percentual de conclusão 100% 

 
RORAIMA - total de notificações de óbito 1 
Enviada  
Reenviada  
Em análise  
Em investigação  
Em retificação  
Concluída  
Plano de ação em execução  1 
Plano de ação implementado  
Percentual de conclusão 100% 

 
MARANHÃO - total de notificações de óbito 25 
Enviada  
Reenviada 1 
Em análise  
Em investigação  
Em retificação  
Concluída 21 
Plano de ação em execução  1 
Plano de ação implementado 2 
Percentual de conclusão 96% 
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Notificações recebidas no período de Janeiro a Novembro de 2024. Situação em 26/12/2024 

PARAÍBA - total de notificações de óbito 11 
Enviada  
Reenviada 1 
Em análise  
Em investigação  
Em retificação  
Concluída 7 
Plano de ação em execução   
Plano de ação implementado 3 
Percentual de conclusão 91% 

 

RIO GRANDE DO SUL - total de notificações de óbito 73 
Enviada  
Reenviada  
Em análise 11 
Em investigação  
Em retificação  
Concluída 49 
Plano de ação em execução  4 
Plano de ação implementado 9 
Percentual de conclusão 85% 

 
MATO GROSSO DO SUL - total de notificações de óbito 43 
Enviada  
Reenviada  
Em análise 6 
Em investigação  
Em retificação 1 
Concluída 34 
Plano de ação em execução   
Plano de ação implementado 2 
Percentual de conclusão 84% 

 
RIO GRANDE DO NORTE - total de notificações de óbito 17 
Enviada 1 
Reenviada  
Em análise 2 
Em investigação  
Em retificação  
Concluída 7 
Plano de ação em execução  4 
Plano de ação implementado 3 
Percentual de conclusão 82% 
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Notificações recebidas no período de Janeiro a Novembro de 2024. Situação em 26/12/2024 

GOIÁS - total de notificações de óbito 96 
Enviada 4 
Reenviada 1 
Em análise 16 
Em investigação  
Em retificação 2 
Concluída 59 
Plano de ação em execução   
Plano de ação implementado 14 
Percentual de conclusão 76% 

 
PERNAMBUCO - total de notificações de óbito 32 
Enviada 1 
Reenviada  
Em análise 7 
Em investigação  
Em retificação 1 
Concluída 16 
Plano de ação em execução  6 
Plano de ação implementado 1 
Percentual de conclusão 72% 

 
DISTRITO FEDERAL - total de notificações de óbito 206 
Enviada 12 
Reenviada 3 
Em análise 44 
Em investigação  
Em retificação 11 
Concluída 126 
Plano de ação em execução   
Plano de ação implementado 10 
Percentual de conclusão 66% 

 
CEARÁ - total de notificações de óbito 73 
Enviada 19 
Reenviada 1 
Em análise 1 
Em investigação 9 
Em retificação 2 
Concluída 40 
Plano de ação em execução   
Plano de ação implementado 1 
Percentual de conclusão 56% 
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Notificações recebidas no período de Janeiro a Novembro de 2024. Situação em 26/12/2024 

RIO DE JANEIRO - total de notificações de óbito 234 
Enviada  
Reenviada  
Em análise 109 
Em investigação  
Em retificação  
Concluída 125 
Plano de ação em execução   
Plano de ação implementado  
Percentual de conclusão 53% 

 
BAHIA - total de notificações de óbito 49 
Enviada  
Reenviada 1 
Em análise 20 
Em investigação  
Em retificação 2 
Concluída 26 
Plano de ação em execução   
Plano de ação implementado  
Percentual de conclusão 53% 

 
MATO GROSSO - total de notificações de óbito 14 
Enviada  
Reenviada 2 
Em análise 5 
Em investigação  
Em retificação  
Concluída 4 
Plano de ação em execução   
Plano de ação implementado 3 
Percentual de conclusão 50% 

 
ALAGOAS - total de notificações de óbito 36 
Enviada 1 
Reenviada 1 
Em análise 16 
Em investigação  
Em retificação  
Concluída 16 
Plano de ação em execução  1 
Plano de ação implementado 1 
Percentual de conclusão 50% 
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Notificações recebidas no período de Janeiro a Novembro de 2024. Situação em 26/12/2024 

SERGIPE - total de notificações de óbito 36 
Enviada 4 
Reenviada 3 
Em análise 10 
Em investigação  
Em retificação 2 
Concluída 16 
Plano de ação em execução   
Plano de ação implementado 1 
Percentual de conclusão 47% 

 
AMAZONAS - total de notificações de óbito 22 
Enviada 2 
Reenviada 3 
Em análise 1 
Em investigação 6 
Em retificação  
Concluída 6 
Plano de ação em execução   
Plano de ação implementado 4 
Percentual de conclusão 45% 

 
PIAUÍ - total de notificações de óbito 19 
Enviada  
Reenviada 1 
Em análise 9 
Em investigação 1 
Em retificação  
Concluída 8 
Plano de ação em execução   
Plano de ação implementado  
Percentual de conclusão 42% 

 
SÃO PAULO - total de notificações de óbito 502 
Enviada 40 
Reenviada 1 
Em análise 257 
Em investigação  
Em retificação 4 
Concluída 196 
Plano de ação em execução  
Plano de ação implementado 4 
Percentual de conclusão 40% 
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Notificações recebidas no período de Janeiro a Novembro de 2024. Situação em 26/12/2024 

PARÁ - total de notificações de óbito 68 
Enviada 2 
Reenviada  
Em análise 38 
Em investigação  
Em retificação 3 
Concluída 25 
Plano de ação em execução   
Plano de ação implementado  
Percentual de conclusão 37% 

 
PARANÁ - total de notificações de óbito 202 
Enviada 89 
Reenviada 14 
Em análise 20 
Em investigação 1 
Em retificação 5 
Concluída 70 
Plano de ação em execução  2 
Plano de ação implementado 1 
Percentual de conclusão 36% 

 
TOCANTINS - total de notificações de óbito 39 
Enviada 1 
Reenviada  
Em análise 17 
Em investigação 2 
Em retificação 6 
Concluída 13 
Plano de ação em execução  
Plano de ação implementado  
Percentual de conclusão 33% 

 
MINAS GERAIS - total de notificações de óbito 321 
Enviada  
Reenviada 8 
Em análise 201 
Em investigação  
Em retificação 9 
Concluída 69 
Plano de ação em execução  18 
Plano de ação implementado 16 
Percentual de conclusão 32% 
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Notificações recebidas no período de Janeiro a Novembro de 2024. Situação em 26/12/2024 

ESPÍRITO SANTO - total de notificações de óbito 113 
Enviada 1 
Reenviada  
Em análise 91 
Em investigação  
Em retificação  
Concluída 21 
Plano de ação em execução   
Plano de ação implementado  
Percentual de conclusão 19% 

 

SANTA CATARINA - total de notificações de óbito 217 
Enviada 12 
Reenviada 15 
Em análise 159 
Em investigação 1 
Em retificação 4 
Concluída 26 
Plano de ação em execução   
Plano de ação implementado  
Percentual de conclusão 12% 

 
AMAPÁ - total de notificações de óbito 6 
Enviada  
Reenviada  
Em análise 5 
Em investigação 1 
Em retificação  
Concluída  
Plano de ação em execução   
Plano de ação implementado  
Percentual de conclusão 0% 

 
RONDÔNIA - total de notificações de óbito 1 
Enviada 1 
Reenviada  
Em análise  
Em investigação  
Em retificação  
Concluída  
Plano de ação em execução   
Plano de ação implementado  
Percentual de conclusão 0% 
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